DE LA MUTUALISATION
LA MUTUALISATION ET SES IMPACTS:
PLUS ETENDUS QUE VOUS NE LE PENSIEZ !

Ce document présente un modéle logique commun des projets de mutualisation, élaboré de maniére collaborative par
Développement social Laurentides et plusieurs membres de sa commmunauté de pratique sur la mutualisation, dans le
cadre d'un processus animé par le TIESS. ‘

QU’EST-CE QU'UN Un modéle logique illustre, de facon synthétique et structurée, la théorie du changement d'un projet ou
5 d'un organisme. Il met en évidence les liens logiques entre |les activités mises en ceuvre, les résultats
MODELE LOGIQUE? , R
obtenus et les retombées attendues a court, moyen et long terme.

POURQUOI UTILISER CET OUTIL?

Ce modele a été congu pour:

COMMENT UTILISER CET OUTIL?

Ce document comprend quatre pages, incluant cette page

d'introduction.
o Faciliter la planification, I'évaluation et la

communication des projets de mutualisation.
Il peut servir:
» d'outil de planification pour concevoir ou bonifier

o Page 2 : vue d’ensemble du modéle logique qui présente les
principales catégories d'activités et les grandes retombées attendues.
Cette page donne un apercu global et simplifié du modéle.

un projet; o Page 3 : développe «Ce que I'on anticipe a priori» — c'est-a-dire les
+ de cadre d'évaluation pour choisir des indicateurs actions et les effets que I'on imagine spontanément lorsqu’on pense a
alignés avec les effets souhaités; un projet de mutualisation.

« de support de communication pour illustrer

clairement les objectifs et les impacts d'un projet
de mutualisation.

Devenir une référence partagée pour le

développement ou I'adaptation de projets de
mutualisation.

N

o Page 4 : met en lumiére «Ce que I'on découvre dans I'action» — soit
les dynamiques, les apprentissages et les effets qui @mergent au fil de
la mise en ceuvre. Cette partie est nourrie par I'expérience terrain des
porteurs et porteuses de projets, et montre a quel point la
mutualisation peut générer des transformations inattendues mais
structurantes.

_@’_ Commencez par la page 2 pour une vision globale, puis explorez les pages 3 et 4 pour mieux saisir la diversité et la profondeur

des effets de la mutualisation, a la fois ceux qu'on prévoit... et ceux qu’on découvre en cours de route.
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LA MUTUALISATION ET SES IMPACTS:
PLUS ETENDUS QUE VOUS NE LE PENSIEZ !

A CONSIDERER

Chaque projet de mutualisation ne
met pas en oeuvre toutes les
activités présentées, donc n'atteint
pas forcément tous les effets et

La mutualisation est une stratégie qui consiste a partager ou mettre en commun
des ressources (matérielles, humaines, etc.) afin d’en tirer un bénéfice réciproque
et, par extension, atteindre des objectifs communs.

impacts identifiés.

CE QUE L'ON ANTICIPE A PRIORI CE QUE L'ON DECOUVRE DANS L’ACTION
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PROJET COMMUN
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PARTAGE DE
RESSOURCES

COMMUNICATION
COMMUNE

ESPACE DE
COLLABORATION

GOUVERNANCE
COMMUNE

GESTION COMMUNE

Outils de gestion,
encadrement du personnel,
bases de données,
etc. demandes de etc.
financement, etc.

Partage de connaissances,
expertises, savoir-faire,
entraide, formation, espace
physique commun, etc.

Mode de gouvernance,
analyse collective, vision,
valeurs et décision
communes, etc.

Activités, services,
personnes rejointes,

Messages, outils,
événements, etc.

Ressources humaines,
matérielles, financieres,
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Plus grande notoriété

Consolidation de N
aupres des acteurs

I'ancrage dans la
communauté

Enrichissement de
'environnement de
travail

Bonification de
'ensemble des
activités

Réduction de
I'impact
environnemental

Meilleures réponses aux

Optimisation des activités
politiques, philan-

besoins de la population
thropiques et sociaux

mutualisées
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0 q Au niveau Au niveau
w . q . Au niveau S -
= Populations mieux desservies o . des organisations du territoire
ne . des activités et services
E; Transition Selon la mission Efficience Consolidation Reconnaissance de
LS socioécologique Logement / Alimentation / Santé / Etudes o Agilité et innovation I'ESAC
w . . Changement d'échelle L . . e
2 et Emploi/ Culture / Loisirs / etc. . p Attractivité et rétention du Coopération
(%] Pérennite )
personnel Cohérence
{2 . .
2 Milieux de vie Ecosystéme de I’économie sociale et de I'action communautaire (ESAC)
% Sains, durables, solidaires, propices au bien-étre, etc. Reconnu, efficace et résilient
= NE PAS OUBLIER
Les facteurs externes (contexte politique,
économique, social, etc.) influencent la nature et
'ampleur des effets et impacts qu'il est
possible d'atteindre.
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LA MUTUALISATION ET SES IMPACTS
SELON DEVELOPPEMENT SOCIAL LAURENTIDES ET SES PARTENAIRES

CE QUE L'ON ANTICIPE A PRIORI

ACTIVITES

PARTAGE DE
RESSOURCES

GESTION COMMUNE PROJET COMMUN

NP et types de Nature du
ressources artage NP et types Ceriziicics de

4 . P 9e yP Outils de Encadrement Base de Résultats financement et NP et types NP et types
< partagees (échange, prét, de " p > " g TNy Ag

) ) gestion du personnel données d’'évaluation redditions de d'activités de personnes
5 (locaux, location, financements h S

P communs cohérent commune communs compte communes rejointes
2 égquipements, regroupement, communs
0 B communes
E personnel, etc.) centralisation,
etc.)

Réduction de I'impact environnemental Optimisation des activités mutualisées Meilleures réponses aux besoins de la population

Moins de déchets Services et activités plus rapides, souples et adaptés aux besoins Meilleur accés aux activités et services (économique,
Réduction du bilan carbone Services et activités de meilleure qualité physique, géographique)

EFFETS
DIRECTS

Réduction de la consommation de Services et activités plus diversifiés Diminution de trous de services
matériel mutualisé Emplois plus stables, a temps plein et mieux rémunérés Meilleur référencement vers les ressources pertinentes
Réduction des colts de fonctionnement

@ . . .
= LB S EEEEEE Populations mieux desservies
niE L )
i Optimisation des modes de production .
w . . . . Selon la mission
] Réduction de la consommation et du gaspillage - . o ) E
s - . PR Logement / Alimentation / Santé / Etudes
ws Réduction des inégalités face aux changements . L
- ; et Emploi/ Culture / Loisirs / etc.
O climatiques
n
'g Milieux de vie
% Sains, durables, solidaires, propices au bien-étre, etc. ‘
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RESULTATS

EFFETS DIRECTS

LA MUTUALISATION ET SES IMPACTS

SELON DEVELOPPEMENT SOCIAL LAURENTIDES ET SES PARTENAIRES

CE QUE L'ON DECOUVRE DANS L'ACTION

<5

ESPACE DE
COLLABORATION

dl

GOUVERNANCE
COMMUNE

Analyses Mécanisme
collectives Vi de s < :
ision et Al - Activités A Mécanismes q 2 ;
(CA, N g Décisions gouvernance Echanges o Soutien de gestion Formations Communautés Collaborations
ificati communes informels P onctuel . communes de pratiques formelles
planification .oy munes Gelninnivine réseautage P des conflits pratiq
stratégique, (fréquence,

etc.) composition)

Consolidation de I'ancrage dans la
communauté

Enrichissement de I'environnement de
travail

Bonification de I'ensemble des activités

Acceés a plus de ressources et d'expertises
Davantage d'activités offertes (diversification
et élargissement)
Développement de nouvelles activités
Création de nouveaux postes et mandats
bénévoles
Projet de plus grande envergure
Réflexe pour la mutualisation plus rapide
Réponse plus rapide aux besoins de I'équipe
Mieux incarner ses valeurs dans I'action

Réseau plus solide
Plus de collaboration
Plus de cohésion (moins de compétition)

Renforcement des connaissances et
compétences
Plus grande créativité
Partage de la charge mentale et entraide
Plus grande motivation et mobilisation
(sens du travail)
Bien-étre au travail amélioré
Meilleure commmunication interne (langage
commun) et externe

COMMUNICATION
COMMUNE

Outilsde Evénements Démarches
Messages P ibies il
" visibilité de visibilité influence

communs communs  communes

Plus grande notoriété aupres des acteurs
politiques, philanthropiques et sociaux

Plus de visibilité
Sensibilisation accrue aux enjeux des
organisations de I'ESAC

0
" "|L_- Au niveau des activités et services Au niveau des organisations Au niveau du territoire
E g Efficience Consolidation (mission, valeurs, etc.) Reconnaissance de 'lESAC
b g Changement d'échelle Agilité et innovation Coopération

3 Pérennité Attractivité et rétention du personnel Cohérence

2 - N . q q q . a

(3] Ecosystéme de I’économie sociale et de I'action communautaire (ESAC)

<

% reconnu, efficace et résilient
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